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FAQ — HSB BRF EKHAMMAR

FAQ (Vanligt forekommande fragor)

Denna FAQ dr en lista med svar pa vanligt férekommande fragor om ett stambyte, vad man som
boende behéver ténka pd och hur ni kommer att bli berérda av stambytet. Denna lista dr specifikt
upprdttat fér Brf Ekhammar och vad som gdiller for detta stambyte.

Kommer renoveringen innebdra nagon kostnad fér mig?

Foreningen har upphandlat ett standardutféorande med totalentreprenéren, (TE), som ar helt
kostnadsfri for boenden. Det kommer att finnas maojlighet att géra andra val an det som ar standard
och som da benamns som "tillval”. Exempel pa tillval &r: dolda (infallda) rérledningar, annat
fabrikat/format/storlek pa produkterna eller diverse inredning och allt annat som &r utéver standard
utférandet. Vad som ingar i standardutforandet, och exempel pa vad som ar “tillval” kommer att
framga i Homerun, samt i 6vrig dokumentation vi kommer att skicka ut. Se nedan Punkt 2.

Hur gor jag mina val for badrummet och vad &r Homerun?

Varje lagenhetsinnehavare kommer att fa inloggningsuppgifter till Homerun — som éar en digital
plattform. Inloggningsuppgifterna skickas ut under till varje boende . Homerun anvands for
tillvalshantering, kommunikation, information och aviseringar. Har presenteras vilka val som ingar
som standard, en del exempel pa tillval och vad det skulle innebdara i utférande samt kostnad for det
tillval du valt. Vi kommunicerar med er via Homerun’s egna meddelandefunktion. Behover vi
informera er om nagot, ex vatten och/eller el avstangning eller andra viktiga handelser sa skickas
dessa aviseringar ut via Homerun som sms, mail och text i Homerun. Alla val foér er lagenhet kommer
att géras i Homerun under fliken ”butik”. Viktigt ar att alla val maste vara faststéllda innan butiken
stanger. Butikens oppettider framgar i Homerun och brukar stracka sig till datum for ert tillvalsmote.
Det ar ytterst viktigt att man respekterar deadline for butikens 6ppettider. Detta for att vi skall hinna
sammanstalla alla materialval och hinna bestélla allt material i god tid till respektive etapp. Om inte
nagra val har gjorts inom avsatt tid sa kommer férvalda standardprodukter att valjas. Under rubriken
"boendeparm” kommer viktig information om stambytet, tidplan, badrumsritningar etc att laddas
upp och finnas tillgangligt for er.
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Kan jag bestélla nagot utdver det sortimentet som finns i Homerun?

Ja, vill ni ha ndgon annan produkt dn det som erbjuds i Homerun sa finns mojligheten att ni sjdlva
koper in den. Dock maste den forst granskas och godkdnnas av Arbetschefen.

Vid val av egen produkt klickar du i ”KUND TILLHANDAHALLER EGEN PRODUKT” darefter &r det
obligatoriskt att ni skriver in aktuell produktinfo sdsom: Fabrikat, modell, artikelnummer samt
hyperlank i kommentarsfaltet.

Onskas offert pa arbeten som ar “utdver” stambytet, exempelvis renovering av kok (eller dylikt) — s&
lyfts frdgan under tillvalsmotet. Eventuellt finns mojligheter for detta, men vi kan inte ge besked om
detta pa férhand.

Kan jag atermontera mina befintliga produkter?

Vi kan atermontera sparade produkter fran era badrum men vi lamnar ingen produktgaranti pa
atermonterade produkter. Med reservation for alder och funktionsduglighet.

Det kan tillkomma en extra kostnad pa produkter som man 6nskar att atermontera och den regleras
beroende pa arbetets svarighetsgrad, moment, utforande - mot vilka arbeten som hor till standard
utférandet.

Vad &r det for pris som giller ifall jag véljer en annan produkt &n den som ar standard?

Det som ingar i stambytet &r redan upphandlat, skulle man vilja ha en tillvalsprodukt sa finns det ett
bestamt avgaende (tillgodo summa) pa standard produkten beroende pa produktkategori som dras
av pa kostnaden for tillvalet man gor. Dessa avgaenden ar redan reglerade i butiken pa dom tillvals

produkterna som finns i butiken pa Homerun.

Det ar viktigt att komma ihag att “tillgodo-pengar” kan enbart anvandas for 6vriga tillval. Inga pengar
kommer att betalas ut till boende.

Vart kan jag fysiskt se produkterna?

Vad galler kakel & klinkers sa kommer demo-plattor att placeras ut pa avsatt plats i fastighet och
separat avisering kommer skickas ut till er nar dessa ar pa plats.

Dem leverantérerna som vi handlar mest med ar:

Hogands: https://www.hoganaskakel.se/

Bricmate: www.bricmate.se

INR: www.inr.se

Dahl: www.dahl.se

blandare: https://www.fmmattsson.com

Det gar att kontakta dem for att se vart produkterna finns fysiskt och kolla p3, eller pa hemsidorna sa
finns oftast maojligheten och hitta en aterforséljare nara dig.


https://www.hoganaskakel.se/
http://www.bricmate.se/
http://www.inr.se/
http://www.dahl.se/
https://www.fmmattsson.com/
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Vad gor jag med inredning och material jag vill spara?

Det viktigt att ni markerar upp sddant material ni 6nskar spara. De har materialen maste markas upp
med texten ”“Sparas”, pa en tejp bit eller dylikt — som man klistrar fast pa den produkten man énskar
spara. Allt som inte star ”"sparas” pa kommer att kasseras.

Vad dr en forsyn?

Infor stambytet behdver vi komma upp och kontrollera era lagenheters befintliga skick, samt
dokumentera dom ytor vi kommer att arbeta i. Det kallas for en Forsyn. Da gar vi dven igenom vilka
utrymmen som ni maste frigéra, samt vilka ytor vi har for avsikt att tacka in och skydda. Forsynen &r
ett bra tillfalle for er att stalla fragor till oss. En forsyn bokas normalt in under en formiddag, och tar
ca 10-15 minuter per lagenhet. Férsynen gors ca 1 manader innan berdknad start i varje lagenhet. Da
besdker vi alla ldgenheter som berdérs av etappen — l6pande. Vartefter vi blir klara i en ldgenhet, sa
gar vi vidare till ndsta lagenhet. Vi kommer att skicka ut mer information till er kring detta nar det
narmar sig.

Vad gor vi pa tillvalsmotet?

| ett senare skede (las efter utford forsyn) kommer vi att kalla er till “tillvalsmote”. Tillvalsmotet ar till
for er boende och dessa moten kommer att bokas i fortid. Under tillvalsmotet sa gar vi fysiskt pa
plats igenom era 6nskemal och fragor och dem val som ni redan har gjort i butiken i Homerun.
Darefter sammanstaller vi era val i ett sa kallat bostadsblad dar era val samt annan relevant
information presenteras. Bostadsbladet &r underlaget for arbetsordern som vara montorer anvander
under produktionens gang.

Blir det dammigt?

Svaret ar JA. Det blir dammigt i och med ett stambyte. Vi pa Stambytesgruppen AB jobbar valdigt
hart med att férsoka minimera damm spridningen och att halla rent pa arbetsplatsen. Vi tacker in alla
berdrda ytor for att ni ska fa en sa trevlig resa som majligt genom stambytet. Efter avslutat arbete i
lagenheterna kommer Stambytesgruppen AB att sta for en grovstadning.

Bild 1: K6k Bild 2: Dragkedjesluss i d6rr Bild 3: Inplastning av véggar
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Kommer det finnas tillgang till vatten?

Under stambytet kommer det inte att finnas nagot vatten eller aviopp som fungerar inne i
lagenheterna. Vatten och utslagsback finns att tillga i trapphuset pa varje vaningsplan.

Kommer det att finnas tillgang till el?

Ja det kommer att finnas tillgang till el i din lagenhet. Dock, tillfalligt kan elen stdngas av dagtid
da vi jobbar med eldragningar etc. Om inget oférutsett intraffar satts elen pa igen vid arbetsdagens
slut.

Viktig information betrdffande golvvarme

Vatrummen som ar utrustade med golvvarme. Ni far inte anvanda golvvarmen forran det gatt 3
veckor sedan aterflytten till Iigenheten. Darfér kommer reglaget till golvvdrmen att vara forsett med
en tape dar det star vilket datum golvvarmen far sattas pa.

Kommer det att finnas tillgang till ventilation?

For att minimera risken for dammbildning i ventilationskanalerna sa kommer ventilationen att vara
avstangd dagtid i de lagenheter som omfattas av stambytet, framférallt de forsta 3-4 veckorna da
rivningsarbeten pagar. Aven dvriga lagenheter som betjinas av samma ventilationsaggregat
paverkas. Om inget oférutsett intraffar kommer ventilationen att sattas pa igen vid arbetsdagens
slut.

Vart kan jag duscha och ga pa toaletten?

Provisorer finns tillgdngliga i form av hygienvagnar som etableras utanfor eran fastighet. Det kommer
att finnas 2 st separata dusch/wc-rum. Har maste alla som nyttjar hygienvagnen hjilpas at att halla
rent och frascht efter sig. Det kommer att finnas en karta i trapphusen som beskriver placeringen av
hygienvagnen. Information géllande detta kommer att aviseras ut till samtliga berérda.

Tillfdllig toalett i ligenheten?

Vill man slippa ga ut till hygienvagnen kan man som tillval bestalla en "tillféllig toa”. Toaletten téms
vid behov och ny tom wc-stol stélls ut i ldgenheten. Pris for detta kommer att framga i Homerun. Mer
information om hur detta fungerar finns att lasa pa: Tillfalliga Toan - www.tillfalligatoan.se

o



http://www.tillfalligatoan.se/
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Vad och vart behdver jag flytta pa mina saker?

Dar vi kommer att arbeta, sa behover alla |6sa foremal sasom tavlor, hyllor, inredning bankar mm att
flyttas undan. Vi kommer att behdva fri passage sa att vi kan arbeta, och vi vill inte heller forstora era
saker. | koket under diskbanken sa skall alla lador och skap tommas. Tank dven pa att vaggar som
angransar till de rum vi renoverar skall helst hallas fria inredning sdsom tavlor, hyllor med l6sa
foremal osv. Det finns alltid en risk att ndgonting kan skaka sonder eller ramla i golvet nar vi haller pa
med grova arbeten i form av bilnings och borrningsarbeten. Skulle vi under arbetena ga igenom
nagon vagg till angransande rum eller liknande sa kommer vi att atgarda detta. Vi kommer da
spackla igen vaggen dar skadan ar, och mala den viaggen med vit kulor (alternativt med
tillhandahallen farg fran er).

Jag har redan vigghind Wc, maste man byta det?

Ja, i samband med rivningsarbeten sa kommer all ytskikt i badrummet behdéva rivas med hjélp av en
s.k. bilningsmaskin, inklusive fixturen som ar inbyggd med kakel. Fixturen kommer inte kunna
ateranvandas efter rivningsarbetet. Wc-stolen rekommenderar vi att ni byter ut i samband med
stambytet da risken for eventuellt lackage ar stor ndr man atermonterar en oanvand produkt med
packningar som hunnit har torka ut under dessa 2 manader. Detta géller generellt for inbyggda
installationer.

Kan jag spara mitt befintliga innertak med spotlights?

Nej, det gar inte att behalla befintliga innertak.

Allting kommer att rivas for att kunna utféra byte av alla installationer (el och vvs), bade i er lagenhet
—och i era grannars lagenheter.

For att byta ut rérstammar sa behéver man bila/borra i bjdlklagen i samtliga lagenheter, och detta
medfér mycket vibrationer och stokiga arbeten. Eventuella genomslag mellan vaningsplan, bitar som
ramlar ner pa ovansidan innertak etc. Med anledning av detta kan inte barighet i befintlig
innertakskonstruktion varken kontrolleras eller garanteras.

Darmed rivs befintliga tak, och nya aterbyggs.

Vad &r standard utforande for detta projekt?

1. Kakel (vaggar) — Vit blank/matt 20x30 eller 20x40cm.
2. Klinker (golv) — 4 olika farger, 10x10 eller 20x20cm

3. Woec-stol — Golvstaende installation

4. Spegelskap

5. Tvattstall

6. Tvattstallsblandare

7. Duschblandare

8. Duschvaggar/badkar

9. Golvbrunn

10. LED belysning
11. Sakvaror / Beslag

Mer information om produkterna och vad som géller for resp produktkategori kommer att framga i
Homerun.
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Hur meddelar ni el/vatten avstingning?

Vid eventuella vatten och el avstangningar kommer ni blir informerade i god tid, om inte nagot
ofdrutsett hander och detta aviseras ut till er via Homerun, sms samt e-post. El kommer inte att vara
avstangt efter arbetstid. Vid planerad elavstagning kommer separat avisering att skickas ut om detta.
Efter varje arbetsdag utfors en lasrond - dar vi kontrollerar att alla dérrar ar lasta och att strommen
fungerar som den ska i lagenheten.

Varfor ar inte mina beslag uppsatta?

Handdukskrokar & toalettpappershallare monteras efter att renoveringen ar fardigstalld. Du som
boende markerar ut placeringen, tips: markera med tejp ifall du inte ar pa plats fysiskt for att visa
vart du vill ha beslagen monterade.

Avfall och deponi

Det kommer att finnas sopcontainer och byggsackar for vara rivningsmassor. Dessa far inte anvandas
for era egna sopor, detta da vi har strikta regler for hur rivningsmassor och annat avfall maste
sorteras. Vi kommer att riva och kassera allt i era badrum, som inte har markerats med texten
”sparas”, dock géller detta inte for vitvaror. Bortforsling/kassering av vitvaror ingar inte, men kan
bestallas mot en extra kostnad. Finns 6nskemal om detta sa lyfts detta under tillvalsmotet.

Mina synliga rér vattenledningar och inspektionslucka har tidigare haft en placering pa nedre kant
av vagg, varfor dar genomforingen, réren och inspektionsluckan satta pa héjd nu?

Branschregler uppdateras och dndras kontinuerligt for géra badrumskonstruktioner sakrare, och nya
reglerna sager att ndr man renoverar eller bygger badrum idag sa ska rér genomféringar i vatzon
komma ut pa en hojd som dr minst 2 m fran golv och 100 mm fran tak i vatzon for att minimera
vattenstdnk pa genomforingar i utsatt omrade. Standard placering for inspektionsluckan ar bakom
tvattmaskinen, (forutsatt att badrummet behaller standard planldsning).

Hur sdkerstaller jag att badrummet byggs enligt mina 6nskemal?

Under projekteringstiden stalls ofta mycket fragor och som boende har man en del 6nskemal kring
uppbyggnad och produktval. Dessa 6nskemal kommer till oss i olika format via Word dokument,
Excel filer, e-post, Homerun osv. Detta dar mycket bra och vi far da nagot att arbeta vidare pa men ser
helst att all typ av kommunikation sker via Homerun dar majligheten till att bifoga dokument finns.

Viktigt att notera ar att bostadsbladet och bygghandlingen (Ritningen) ar det enda gallande
underlaget for er bestéllning. Tidigare kommunikation eller 6nskemal ar ingen grund for er
bestéllning, sa alla detaljer ni 6nskar maste finnas med i dessa handlingar. Dessa kommer att
presenteras till er for granskning och godkdnnande och det ar viktigt att dessa granskas noggrant.
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Nar far vi ta del av badrumsritningarna?

Badrumsritningar upprattas efter ert godkdannande av bostadsblad.

Ibland kan det ta lite langre tid for Stambytesgruppen att fardigstélla alla underlag om det 4r manga
boende som valt tillval som avviker mycket fran Féreningens standardutbud. Detta betyder att ni
kanske inte far era ritningsunderlag for godkannande forran efter det att rivningen i just ert vatrum
startat. Detta &r inget att oroa sig for da det drojer ca 3 veckor innan vara hantverkare pabérjar
ateruppbyggnaden av ert nya vatrum. Stambytesgruppen har som mal att bli fardiga med alla
underlag senast under den 1:a veckan i produktionen. Sa fort underlagen ar klara sd kommer de att
finnas tillgangliga for er i HomeRun.

Vad hinder om man upptéacker en fuktskada i mitt badrum?

Efter att badrummen har rivits ut sa utfors en fuktkontroll i samtliga badrum, innan ateruppbyggnad
startar. Skulle vi upptacka en fuktskada nagonstans sa kommer fukttekniker att kallas ut och atgarder
kommer att vidtas for torka/sanera detta utrymme. Tidplan kan paverkas i berord lagenhet om en
fuktskada skulle uppdagas, 6vriga lagenheter kommer att kunna byggas vidare utan att tidplanen ska
paverkas i de lagenheterna.

Varfor har jag fatt en faktura pa halften av kostnaden?

Betalning vid eventuella tillkommande kostnader for ert badrum kommer att delas upp pa 2 fakturor.
Dar den forsta omfattar 50% av det totala beloppet som kommer att skickas nar tillval har godkants.
Och resterande 50% efter att badrummet ar fardigt. Dessa fakturor skickas ut med betalningsvillkor
pa 10 dagar.



